FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY SPRZEDAZY (ZWROT) BIG STAR

Jak zwrécic¢ produkt?
1. Na dokonanie zwrotu masz 30 dni od daty otrzymania przesytki. Aby dokona¢ zwrotu doktadnie wypetnij i czytelnie podpisz ponizszy formularz.
2. Podstawg zwrotu jest dostarczenie produktu wraz z dowodem zakupu.
3. Zwroty prosimy przesyta¢ na adres:
BIG STAR LIMITED Sp. z o.0. al. Wojska Polskiego 21/21A, 62-800 Kalisz z dopiskiem "SKLEP INTERNETOWY BIG STAR LIMITED Sp. z 0.0.”
4. Zadbaj o swojg przesytke! W trosce o bezpieczenstwo przesytanych towaréw, zalecamy korzystanie z ustug firm kurierskich lub nadawanie paczek za potwierdzeniem nadania.

Tabela zwrotu

IMIE | NAZWISKO KUPUJACEGO™ NR ZAMOWIENIA® DATA ZtOZENIA ZAMOWIENIA DATA ODBIORU TOWARU

Niniejszym informuje o moim odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy:

POWOD ZWROTU (X)
NAZWA PRODUKTU* CENA* Nie Niska | gpssnion
Zbytmaly | Zbytduzy | podoba | jakosS | WPOROEE | Zakiti | Zadiugi Inne

mi sie wykonania

2
3,
4.

W przypadku ptatnosci Przelewy24 zwrot kosztow nastapi na konto Zamawiajgcego.
W przypadku zaméwien ,za pobraniem” prosimy o podanie nr rachunku bankowego, na ktéry zostanie przekazana wptata.

Prosze 0 zZwrot KWOtY ... SROWNIE: ettt na konto nr:
NAZWA BANKU
NR RACHUNKU BANKOWEGO - = - - = —

Podpis klienta*
Ztozenie podpisu jest rownoznaczne z odstapieniem od umowy.
* pola obowigzkowe

KLAUZULA RODO - ODSTAPIENIE / ZWROT

1. Administratorem Pafistwa danych osobowych jest:
"BIG STAR LIMITED" Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibg w Kaliszu al. Wojska Polskiego 21/21a, 62-800 Kalisz
zwany dalej: "Administratorem".
Z Administratorem mozna sie skontaktowa¢ piszac na adres: Sklep Internetowy BIG STAR, al. Wojska Polskiego 21/21a, 62-800 Kalisz lub na adres e-mail: sklep @bigstar.com.pl

2. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac wysyfajac pismo na adres:

,BIG STAR LIMITED" Spétka z ograniczong odpowiedzialnoécig z siedziba w Kaliszu, al. Wojska Polskiego 21/21a, 62-800 Kalisz z dopiskiem: "lOD” lub piszac na adres e-mail: iod @bigstar.com.pl

3. W celu realizacji zwrotu/odstapienia od umowy sprzedazy, jako Administrator mozemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe na podstawie przestanek wynikajacych z art. 6 Ogdlnego Rozporzadzenia
0 Ochronie Danych Osobowych (zwanego dalej RODO):

- w celu realizacji Umowy (uprawnienie do zwrotu/odstapienia od umowy sprzedazy wynika z zawartej pomiedzy Panstwem a BIG STAR umowy sprzedazy) - podstawa prawna: art. 6 ust 1 b RODO;

- w celu wykonania cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych (np. zwrot pieniedzy w zwiazku z odstapieniem od umowy sprzedazy w okreslonym terminie) - podstawa prawna: art. 6 ust.
1lit. ¢ RODO;

- w celach tworzenia analiz, zestawien i statystyk (dot. np. optymalizacji proceséw obstugi w oparciu o przebieg proceséw zwrotu/odstapienia od umowy) dla celéw wewnetrznych, bedacych realizacja
prawnie uzasadnionego interesu Administratora - podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

- w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora, dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw - podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

- w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacego realizacjg prawnie uzasadnionego interesu Administratora - podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

. W zwigzku z realizacjg Panstwa uprawnienia do zwrotu/odstapienia od umowy sprzedazy, Paristwa dane osobowe nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany ani nie beda podlegaty
profilowaniu.

. Podanie danych osobowych nie jest obowiazkowe, jednakze ich niepodanie spowoduje, ze wykonanie czynno$ci zwiazanych z rozpatrzeniem odstapienia/zwrotu/ moze okaza¢ sie niemozliwe.

. Dane beda przechowywane przez czas okre$lony mozliwo$cig dochodzenia roszczen z tytutu zwrotu towaru lub odstapienia od umowy sprzedazy.

. Macie Paristwo prawo zadac¢ od Administratora dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, przenoszenia i usuniecia, a takze prawo do ograniczenia przetwarzania danych.

. W kazdej chwili przystuguje Pafistwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu. Wowczas Administrator przestanie przetwarzaé dane
w tych celach, chyba ze bedzie w stanie wykaza¢ istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw, ktére sg nadrzedne wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci, lub Panstwa dane beda
niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen Administratora.

9. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, maja Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Administrator moze przekaza¢ dane zaufanym kontrahentom w celu zawarcia, wykonania i realizacji praw zwiazanych z rozpatrywanym zwrotem/odstapieniem od umowy, w tym agentom

po$redniczacym w sprzedazy, dostawcom, itd.

oNOoO O S



